ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

1. ANERKENNUNG DER AGB

Mit einer Bestellung, spétestens jedoch mit einer lieferung durch die White House
AG, CH-4852 Rothrist (Verkéuferin) anerkennt der Kéufer vorbehaltlos die nachfolgen-
den ,Allgemeinen Geschéfisbedingungen” (AGB). Die AGB kénnen jederzeit bei der
Verkéuferin oder Gber www.whitehouse.ch gratis bezogen bzw. abgerufen werden.

2. OFFERTEN UND PREISE

Offerten sind stets freibleibend bis zur Auftragsbestétigung durch die Verkéuferin. Ein
Vertrag kommt bei der (Internet) Bestellung durch den Kéufer oder Absenden der Auf-
tragsbestétigung durch die Verkduferin, spétestens aber bei Lieferung, zustande. Fiir den
Umfang und die Ausfihrung der Lieferung ist die Offerte oder die Aufiragsbestétigung
massgebend. Sollte sich der Kaufpreis zwischen Aufiragsbestdatigung und Lieferung er-
héhen, unterliegt dieser dem entsprechenden Aufschlag. Ein allfélliger Preisabschlag ist
unbeachtlich. Zum Kaufpreis werden zusétzlich die gesetzliche MWST sowie Kosten
der Lieferung (Transport, Zoll usw.) in Rechnung gestellt. Fir Kleinlieferungen (unter CHF
100.-) werden Pauschalzuschlége erhoben.

3. ABWEICHUNGEN

Die in Preislisten, Drucksachen, Prospekten und im Infernet usw. enthaltenen Angaben,
Abbildungen, Massskizzen usw. sind unverbindlich. Abweichungen von bestellten
Kaufsprodukien (insbesondere beziiglich Beschaffenheit, Farbe, Abmessungen, sonstige
Eigenschaften usw.) und Dienstleistungen bleiben vorbehalten.

4. LIEFERFRISTEN UND VERZUG

Die vereinbarten Lieferfristen werden von der Verkéuferin nach Méglichkeit eingehalten.
Wegen der Besonderheiten der Kaufsprodukte ist ein Liefertermin fir die Verkéuferin
jedoch unverbindlich, sofern nichts anderes vereinbart wurde. Ein Rickiritt des K&ufers
vom Vertrag oder Schadenersatzanspriiche aus Lieferverzug sind ausgeschlossen.

5. UBERGANG VON NUTZEN UND GEFAHR

Nutzen und Gefahr gehen bei Vertragsabschluss auf den Kéufer ber, spétestens jedoch
mit dem Abgang der Kaufsprodukte bei der Verkduferin. Das Transportrisiko geht zu
Lasten des Kéufers, Transportschéden sind ausschliesslich beim jeweiligen Transporteur
geltend zu machen. Wird der Versand der Kaufsprodukte aus Griinden verzdgert oder
verunméglicht, die die Verkduferin nicht zu vertreten hat, werden die Kaufsprodukie auf
Rechnung und Gefahr des Kaufers eingelagert.

6. ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

Der Kaufpreis zuziiglich MwSt, VRG (Vorgezogene Recyclinggebihren) und allfélliger
Liefer-, Verpackungs-, Versicherungs-, Transportkosten sowie Zollgebihren usw. ist innert
30 Tagen seit Rechnungsdatum rein nefio zu bezahlen. Erfolgt die Zahlung nicht frisige-
recht, schuldet der Kéufer zuséizlich einen Verzugszins von 5% / p.A. Die Geltendma-
chung eines weiteren Verzugsschadens sowie der Vertragsriicktritt und die Geltendma-
chung von weiteren Schadenersatzanspriichen bleiben von der Verkéuferin vorbehalten.

7. EIGENTUMSVORBEHALT

Die Kaufsprodukte inkl. Zubehér gehen erst nach vollsténdiger Zahlung des Kaufpreises
nebst allfélligen Kosfen und Zinsen in das Eigentum des Kéufers tber. Bis dahin darf er
nicht Uber sie verfigen, insbesondere weder verwenden, einbauen, verkaufen, vermie-
ten oder verpfénden usw. Bei einer Pféindung, Verarrestierung oder Refention muss der
Kaufer das Betreibungsamt auf das Eigentum der Verkéuferin hinweisen und diese sofort
benachrichtigen. Die Verkéuferin ist berechtigt, den Eigentumsvorbehalt auf Kosten und
ohne Mitwirkung des Kéufers im zusténdigen Register eintragen zu lassen.

8. GARANTIE

Alle Angaben, Informationen und Empfehlungen, die die Kaufsprodukie oder die von
der Verkéuferin zur Verfigung gestellien Muster betreffen, stitzen sich auf zuverlgssige
Muster und Tests, bedeuten aber insbesondere weder eine ausdriickliche noch eine
stillschweigende Gewdhrleistung fir die Eignung, die handelsibliche Qualitét, Beschrei-
bung oder Tauglichkeit fir den vom Kéufer angestrebten Zweck.

Die Garantie besteht ausschliesslich fir durch den Kaufer nachzuweisende Material-,
Herstellungs- und Fabrikationsfehler von Produkfen, welche durch die Verkéuferin gelie-
fert wurden.

Voraussetzung einer Garantiedeckung ist die schriffliche und detaillierte Mangelanzeige
an die Verkauferin verbunden mit dem Nachweis, dass der Kaufpreis inkl. Kosten usw.
innert der Zahlungsfrist vollsiéindig bezahlt wurde.

Die Garantiedeckung besteht nur, wenn der Kéufer nachweist, dass Méngel, Fehler
oder [Folge-) Schéden weder direkt noch indirekt auf eine der folgenden bzw. &hnlichen
Ursachen (nicht abschliessende Aufzéhlung) zuriickzufihren sind:

- Fehlerhafte Montage oder Reparatur, d.h. eine nicht der Montageanleitung bzw. der
Einbauvorschriften oder (bei fehlender Anleitung/Vorschrift] nicht den Regeln des
ordentlichen Handwerks entsprechende Montage oder Reparatur;

- Reparaturen, die nicht durch die Verkéufer oder einen autorisierten Servicepartner
ausgefihrt wurden;

- Fehlerhafte oder unsachgemésse Bedienung, zweckfremde Verwendung iber den
privaten Gebrauch hinaus (z.B. professioneller Einsatz, Gemeinschaftsnutzung durch
mehrere Haushalte usw.) oder Missbrauch;

- Nicht Einhalten der Bedienungsvorschriften und/oder Missachten der Wartungsvor-
schriffen/Pflegehinweise;

- Verwendung von anderen als Original-Ersatzteilen und/oder Verwendung inkompatibler
Ersaizteile oder Zubehérteile (z. B. Stromversorgung;

- Unterlassene oder unsachgemdsse Wartung;

- Produkiabénderungen;

- Unvermeidbare und/oder voraussehbare Verminderung der Leistungsféhigkeit des
Produkts einschliesslich technischer Werte/Spezifikationen (wie normale Abnutzung
usw.) sowie ibliche Abweichungen der Leistungsfahigkeit ;

- Kratzer, Beulen, Dellen und Schénheitsfehler einschliesslich solcher zum Zeitpunkt der
Lieferung  vorhandenen oder innerhalb der Garantiefrist  entstandenen  Farbab-
weichungen, Schatten oder Abdriicke usw.;

- (Wasser-) Schaden durch hohen Kalkgehalt im Wasser oder Wasserverlust;

- Schaden, welche nicht die Funktion des Produktes beeinflussen und dsthetische Bauteile
(z.B. Blenden, Knépfe|, welche die normale Benutzung des Produkis nicht beeinflussen
sowie jegliche Kratzer, Beulen, Dellen und mégliche Farbabweichungen;

- Schaden, verursacht durch Fremdkérper oder Substanzen (z.B. chemische oder
elekirochemische Reaktionen wie Rost und Korrosion);

- Schaden, die in Zusammenhang mit der Reinigung oder der Séuberung von Filter,
Ablaufsystem oder dem Spilmittelfach entstanden sind;

- Schaden an folgenden Teilen: Glaskeramik, Zubehér, obere und untere Kérbe sowie
Besteckkorb, Zu- und Ablaufschlguche, Dichtungen, Leuchtkérper und deren Kappen,
Displays, Knépfe, Verkleidung, Gehdusedeckel und Teile davon. Verschleissteile wie
z.B. Batterien, Clohlampen usw.

Die Verkéduferin ibernimmt des Weiteren keine Garantie fir Produkte anderer Hersteller,
selbst wenn diese Produkte zusammen mit den Produkten der Verkduferin verkauft oder
angeboten werden.

Transport und/oder Versand zu der Verkéuferin, jede Demontage und Wiedermontage
des Produkts, jede Abdeckung oder jede andere Sondermassnahme dirfen nur nach
vorheriger Vereinbarung mit der Verk&uferin vorgenommen werden. Ohne anderweitige
Regelung sind die mangelhaften Produkte grundsétzlich vom Kéufer auf dessen Kosten
am Domizil der Verkéuferin abzugeben bzw. abzuholen.

Die Garantiefrist betrdgt 24 Monate ab Lieferung des fabrikneuen Produkis an den
ersten Kéufer. Das mangelhafte Produkt oder Produkieteil wird von der Verkéuferin nach
deren Wahl repariert oder ersefzt, wobei der Einbau bei der Zurverfigungstellung von
Ersatzteilen zu Lasten des Kéufers geht. Ist das Produkt nicht mehr oder nicht genau in
der Originalausfihrung vorhanden (wie Form, Farbe, usw.), hat die Verkéuferin das
Recht, ein dhnliches Produkt zu liefern.

Fir die von der Verkéuferin ersefzien oder reparierten Kaufsprodukte entsteht kein neu-
er Garantieanspruch. Im Ubrigen werden weitergehende Gewdhrleistungsanspriiche,
insbesondere Wandelung und Minderung ausgeschlossen, ebenso die Haftung der
Verkéuferin fir mittelbare oder unmitteloare Schéden aus der Benutzung der Kaufspro-
dukte. Gleiches gilt fir den Ersatz eines aus der mangelhaften Lieferung entstandenen
mittelbaren oder unmittelbaren Schadens beim Kéufer und/oder Dritten.

9. BESONDERE ABMACHUNGEN

Besondere Abmachungen und Versprechungen bediirfen zu ihrer Giltigkeit der Schriff-
form. Vorschriften des K&ufers oder Abreden in Abweichung der vorliegenden AGB
sind fur die Verkauferin nur verbindhch, wenn sie ausdriicklich schriftlich anerkannt sind.

10. ERFULLUNGSORT, GERICHTSSTAND UND ANWENDBARES RECHT

Erfillungsort und Gerichtsstand ist fir den Kéufer und die Verkéuferin CH-4852
ROTHRIST.

Es gilt ausschliesslich Schweizerisches Recht. Die Anwendung des Ubereinkommens
der Vereinten Nationen iber die Verfréige iber den infernationalen Warenkauf vom
11. April 1980 (sog. Wiener Kaufrecht] wird ausdriicklich ausgeschlossen.

Die jederzeitige Anderung der vorliegenden AGB ohne vorherige Ankiindigung bleibt
vorbehalten.
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